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Pains & Needs der Daten-Stakeholder dataspot.

Die Geschéftsfiihrung hat Das Business soll sich
: keinen Uberblick Gber die digitalisieren, innovationsfahig
D'? '[OE-?]tzl_(egoldenr wichtigen Daten im bleiben, sich weiterentwicke
verste r?ichtle a Unternehmen. und bendtigt daftr Daten.
Die Fachbereiche 1 Schritt zurlck, bitte ... insame
welche Daten es g nd keine
liegen, wer fur RUg Warum haben wir (iberhaupt Daten? Sicht ayf

Verflugung steht und
sonst noch verwe

Kein Ausgangspunkt/ Daten-Sc_hnittmengen
. . . . keine Grundlage fiir zwischen
FaChberzﬁ??icerg:nmgtrfnal nient Dateninitiativen im Geschatsfunktione
Unternehmen. nicht bekannt.

Der Wert der Daten wird nicht
anerkannt
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Der Business Lifecycle — Daten sind der Spiegel des Business dataspot.

Idee

[ plnly Business

WARUM

* Etwas komplett

- mache ich
Neues beginnen

das
Geschaft?

* Eine fachliche
Problemstellung
l6sen

? Business
— PIanJ

WIE mache

ich das
Geschaft?

FUNKTIONEN/
_ 7| PROZESSE |
D Business :/
-J Definitionen \\

‘[ DATEN

Business ™ L.
Steuerung R’
« Kennzahlen

* Berichte
« Analysen [

Busmess
Exekution

ISt mein
Geschaft?

- Datenerzeugung
« Datenbeschaffung
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Aber wie komme ich an die Fachbereiche ran ... ?!

... Starte mit der Datenlandkarte ©

dataspot.

Vertraulichkeitsstufe:



Datenlandkarte = 4-dimensionaler Uberblick der Organisationsdaten dataspot.

Daten

=

— Differenzierung der Sichten:
.eigene” Geschaftsobjekte,
Jfremde® Geschaftsobjekte

- Domaéanensicht

Geschafts-
funktionen

Kernprozesse kdnnen zugeordnet
werden: in welchem Kernprozess (Prozesse)
werden die Daten erzeugt? :

(Data) Governance:

Zuordnung verantwortlicher
Personen flur Geschéaftsobjekte als
Ansprechpersonen

Verantwortung

Systembezug: Systeme
wo die Daten liegen und entstehen
(Golden Source, SPOT)
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Wie ist das Geschaft in den Daten abgebildet?

dataspot.

Datendomanen

Grunddaten

Referenzdaten

Kennzahlen

bilden

[

erzeugen

[

dricken sich aus

[

definiert

[

Geschaftsfunktionen

Geschaftsprozesse

Geschaftsregeln

Geschaftssteuerung

Geschaftsfunktionen werden durch die

Geschaftssteuerung tberwacht &
verbessert.

Geschaftsprozesse dienen der
Abwicklung und Erfullung der
Geschaftsfunktionen.

Geschaftsregeln liegen den operativen
Geschaftsprozessen zu Grunde und
gestalten diese. Sie operationalisieren
den Steuerungswillen und driicken
diesen in Regeln aus.

Die Geschéaftssteuerung macht die
Vorgaben fur die Entwicklung und
Erstellung der Geschaftsregeln.
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Nutzen der Datenlandkarte dataspot.

 Durch die Datenlandkarte wird das Wissen
uber das ,Geschaft* und daher uber die Daten
,(zu)geordnet” und verfugbar gemacht.

« Die Datenlandkarte schafft eine harmonisierte T
Sicht: trotz unterschiedlicher Verwendung der Crimny) (Goes)
Daten in verschiedenen Geschéaftsfunktionen
handelt es sich immer um dieselben
Geschaftsobjekte — in gemeinsamer Sprache.

[9 Product conditions *] [9 Product catalog # ]

S General ledger|
account

Harmonisierte Geschaftsobjekte =» Stabile HUBs
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Stakeholder der Datenlandkarte

dataspot.

Top-Stakeholder

Uberblick Gber Datenlandschaft,
Steuerung, Weiterentwicklung,
Digitalisierung des Business,
Innovationsfahigkeit.
Ansprechpersonen flr Daten im
gesamten Unternehmen finden.

Datenverantwortliche &

Operativ-Verantwortliche Data Governance Leads

Welche wichtigen Daten liegen
wo im Unternehmen?
Geschaftsbereich-tbergreifende
Sprache und Awareness fur die
Daten, Grundlage fur
Zusammenarbeit

Datentechnische Verbindungen
zu anderen Abteilungen &
Schnittmengen von Daten

erkennen, Zusammenhange des
Geschafts verstehen, wem

gehoren welche Daten (nicht)?
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Wie macht man eine Datenlandkarte? dataspot.

moglicher Input

moglicher Input
Geschaftsbereiche

0O isati * Enterprise
rganisations- .
Handbuch Architecture

Business Capability Map

Kernfunktionen/Kernaufgaben

\/— Ableitung der Domianen ‘ * Ableitung der

(=Geschéftsfunktionen) inkl. Daten benétigt
zentraler Geschiftsobjekte flr die Aufgaben

Datenlandkarte

Datendomanen mit zentralen
Geschiftsobjekten (eigen/fremd)

Organigramm(e) Prozess-Management

/ \ Hauptprozess
Verantwortung System Prozess Subprozess
Bereich Bereich h e

| Arbeitsschritt
Zuordnung der Verantwortung, Systeme
Abteilung (und Prozesse) zu den Geschaftsobjekten

Datenlandkarte mit Governance- und Systembezug

Cx0
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Grafische Darstellung der Datenlandkarte dataspot.

EIVermeb\
© Kunde #
const
[ B Produkt | [ Personal |
© Produkt © Kundenbestellung 7 © Mitarbeiterin
ist beschrieben in [hat wird eingekauft durch verkayft in sich s wird hnet in Lohn/Gehait wird verrechret
= \
(S Produktiataiog # | (© Produktionditionen # | Olicterant & | (D Einkautsposition # ) (S Bestetiposition # ) (© Rechnung #r | it Folgerechnung von © Gehaltsbezug #
& Data Steward Vertrieb 2L Data Steward Einkauf & Data Steward Vertrieb verbucht yird verbucht auf
& Produktmanager:in (& vertriebsmanagementsystem ) £ Data Steward Personal
Someey ( )
& Personalmanagementsystem
wird saldiert in
© Hauptbuchkonto
& Data Steward Finanz
&3 Accounting System

Grafik: Beispielhafte Datenlandkarte eines Getrankehandels aus der Software dataspot. Die Geschiftsfunktionen (Datendomanen) sind hier als
Rahmen mit den darin beheimateten wichtigen Daten dargestellt. Die Beziehungen zeigen die Zusammenhange der Daten auch Gber Geschafts-
funktionen hinweg. Das gesamte Business wird dadurch high-level in Daten abgebildet. Fiir jede Datendomane wird ebenfalls die Verantwort-
liche Rolle sowie der Systembezug veranschaulicht.
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Datenlandkarte wird zu Fachdatenmodell dataspot.

Identifikation Use Case ﬁ-

[@vemies,
5 Produkt ™ I.
ot beschviebenin [hat m” < S

DB 8] j[c==njic==] i lem\;DW/* " Q Workshops mit den

& Data Steward Vertrieb & Data Steward Einkauf Data Steward Vertrieb verbucht

2 Produktmanagerin Erre—— - .s_; Data Steward Personal relevanten

Fachbereichen

P Business Analyse
&3 Accounting System

Grafik: Beispielhafte Datenlandkarte eines Getrankehandels aus der Software dataspot. Die Geschaftsfunktionen (Datendomanen) sind hier als
Rahmen mit den darin beheimateten wichtigen Daten dargestellt. Die Beziehungen zeigen die Zusammenhéange der Daten auch tiber Geschafts-
funktionen hinweg. Das gesamte Business wird dadurch high-level in Daten abgebildet. Fiir jede Datendoméane wird ebenfalls die Verantwort-
liche Rolle sowie der Systembezug veranschaulicht.

Daten-
nutzungen

Kennzahlen
+ Dimensionen

Grunddaten
(Referenzdaten,
Stammdaten + Transaktionsdaten)
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dataspot. Pyramide der Fachdaten

dataspot.

Daten-
nutzungen

Grunddaten

(Referenzdaten,
Stammdaten + Transaktionsdaten)

© Datenproduktkatalog # owerssiss © Datenproguitiatalog
Katalog sller Reports, Berichte, Schnitistellen und Datenangabote o . =]
spot. erfasst, » (%0 (w s 3
nrtzungen (Reports, Kennzahion, Cata Marts,
Schitstefien et inkiusive: der dahinterliegienden Wietadaten, Der o sc
sieh einen
und diase bel
Badiart winder- oder weitorzuvorwendan, T comoing & @D K hi; zeichnis L ¢
® ichnis aller L und Werte B .
Anribute 2ugrunde, Bersits
e definierte Kennzahlen ‘ =]
e werden, Mit Ist es moglich, u Kennzahien |
fiern.
@ vacastwortion S Gesamtkennzahlen
Q@ ) l @ Gewinn- & I
o\ N = = o N }
O tssues
Synonyme @ status.
« DNU-Katalog It *) [ *)
« Data Products. D Historie 2 )
B Datensets ©
E twortlich 1
~ 1 Controling @ & Vera
Reports und Berichte zum Themenbareich Gantaling
{H Bilanzkennzahlenbericht.
e —— © @ Kennzanlen %5 < Dimensianen @ 2 Kommentare
B Gosamijshresbericht # o ) Issues
Gesamtjahresbericht fur den Vorstand ~ [ Personalkennzahlen 3
s O ® & Reparts und Berichte zum Themenbereich Personal @ staws
Raperts und Barichte zum Thamenbareich Marketng
@ Axtive
Anzahlsktive Mitarbeiternnen D Historie @
@ Durenschnitt Dienstjahre o
Durehschaittiche Anzahi Dienstjahre
@ Resturlaub pro Mitarbeiter:in
Urlaubstage, welche bis zum Ende des Kalenderjahres nicht verbraucht (&
wurden
» [ Vertriebskennzahien &
‘Sammiung aller vartriebssteusmaen Kennzahien
=
& Produktmanagement sammiung @ versttenticnt cl e
Produkt oD e
& sammiung & 7 " Diagramm a | ®
Enthih alle Beschreibungen und Definitionen zu = ® mlele i n com o
Produktdaten der SW GmbH.
nder SWom = Personal sammiung @ Versffenticht
S Geschifisobjekte ® ] Produkimanagament
T sammiung & 2 % Diagramm
© Alkoholfreie Getranke ©
Alkohotfreie Getrinke
- Personal hat noch keina. m 0@ 8L <m0 1
© Bier P
Bier Personal’
© Produkt # o Br. ¢ lelb. 2 rzrg
Produkt filr den Verkauf ot
ar) i
© Produkikatalog # [E Geschlecht & o = G Mmeren
Produktkatalog “ Gascriech dat Person o Ve e
© Produktkonditionen # Geschiecht (Personal al) # © \ i
Produktkonditionen “ Geschiecnt der Person N ;
\ '
© spirituose [ Mitarbeherstatus e
spintuose @ Mitarbehterstatus Tl Geschiecnt (Personal
alt) zu Geschlacht
S Wein o E Verantwortlich 3 ort @ f
Wein fiir den Verkauf der SW GrbH : 0
o Abhingigkeit zu [ Staat #
© Zubensr o Verfasstes poftisches Gebilde @ |
Zubehar '
'

2 Kommentare

) Geschischt &

0~ unbekannt 4
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dataspot. Fachdatenmodell, Kennzahlen, Data Quality

dataspot.

Fachexpert:innen

verstehen “ihr’ Geschaft

konnen alle Beteiligten
definieren

erklaren, wie die
Zusammenhange sind

wissen, wo und wie im
Geschaftsprozess Daten
entstehen

geben vor, wie das
Geschaft gesteuert wird

fordern Datenqualitat

T Vertrieb

& Personalregister
{3 Personalregister)

rrrrr

Fachdatenmodell

aaaaa

Bestelldatum

Bestellnummer /&

... und brauchen daher eine fachliche Sicht auf Daten
... bzw. eine Datensicht auf ihr Geschaft

on Investment (RO} ¥ Lineage

VA VA $ P T6H @OEB BEB Z

=] Kennzahlen

(@ Gesamtvermégen
([ Wirtschaftiiche Kennzahler)

N K
(D) Umsatzrentabilitat
(B Wirtschaftliche Kennzahlen)

l

abeaul ereq ayoljyoe4

... dann Ubernehmen sie auch Verantwortung fur Geschaft UND Daten
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dataspot. pata catalog dataspot.

7" (Technische) Datenmodelle °
& CUSTOMER o
,,,,,,,,,,, — | e
mmmmm Technische A
Data Lineage | & = |

- hat den Uberblick Uber
alle Datenobjekte im
Datenkatalog

Data
Lineage

 In Datenbanken oder
anderen Storages,

* In den jeweiligen g
Systemen, ==

« fuhren die technische &=
Data Lineage =

(8 e/ 2 W)

‘‘‘ plortwmertert

 verknUpfen Daten zur
fachlichen Sicht

dd Honderstitus
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Data Lineage entlang des Data Vaults dataspot.

S Controlling-Report  J* Lineage %l a =

VY s e ®mH DO ERBR H F

B SAPFI'CO
Apphcations)

- Technisches Datenmodell g
2 =>» Staging/Raw Vault g
vy
| Ro
| -
QO
>
B8 dataspot. (i)h
(T el B . . (@)
e S ) [ B Fachdatenmodell (operative Geschaftsfunktionen) 3
R — = Raw/Business Vault =3
S
@
>
I
| 5
Fachdatenmodell (Steuerungs-Geschaftsfunktionen) o
= Business Vault o
= B B =S B 8
= Kennzahlenmodell o}

= = DWH Metrics Vault

i) Datennutzungskatalog

= Data Marts/Reports v
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Data Lineage entlang des Data Vaults dataspot.

- ~
B SAT_Buchung_ACDOCA #
5 Contraling Report  §7 Lineage ® & = &SAT_Buchung Buchung_HK # 2
VY s owEHs 08 R B F Buchung_HK’ p 23225
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Bl SAPFI/CO Belegdatum BELNR
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‘meeo) Buchungsbetrag DOCLN
iﬁg} Buchungsklasse DRORK
b Buchungszeile GJAHR
o Buchungszeile_ledger GKONT
gg: ggar ® oocin Debitorenkontonummer HSL
tumn :smm e Gegen!'(on'tonummer KUNNR
MAMEL 20 g Geschaftsjahr LIENR
My Geschéftsjahr_Ausgleichsbeleg BUDAT
| | | \ Ffy Kontonummer DMBTR
. ' | s Kostengruppe HKDOR
| | | |wsemxr Kreditorennummer
| ‘ | wzuone MATNR
| \ Load_Date WRBTR
| | | "-. \}‘ (|ecordSource Record_Source
| | | ‘eam" | Load_Date
| 1 | (T Buchholtung)
| | I Belegdatum
| © Belegummer Au §
I | ' T R S
| £ Detitor | Sicraditer II & Buchungazelie_Ledger @l ‘ Eﬁ“’“""‘“‘:‘
[Be = ! e o toim e >+ HUB_Buchung
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[ EED S Load_Date
SIGHeAID Record_Source
| Soll_Haben_KeZel / p
N  Umsatzztrver KeZel /
., | » Zuordnungsnummer ‘.'
T/ /7

B =l S Die Geschaftsobjekte des Fachdatenmodells bilden die
— s ) ) = Grundlage fur die Hubs, wahrend Satelliten anhand der
/ Transformationen und Source Mappings identifiziert

werden.

laise(g-ualepels|\ = usuollewlojsuel] ¥ 9dd HWNA

Y S
5 Controlling-Report
I e
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Data Excellence Metadata Framework®
als Basis fur die dataspot. Software

dataspot.

|a2 ‘ Metadaten strategisch betrachten

Metadaten-Strategie

Daten Daten Daten

@ schitzen @ nutzen ™ strukturieren
Verarbeitungs- Datennutzungs- e Referenzdaten-
verzeichnis katalog management
Daten Daten Daten

? optimieren % verstehen o) berechnen
Datenqualitats- Fachliches V' | Kennzahlen &
management Datenmodell Dimensionen
Daten Daten Daten

. erzeugen & | speichern 2 nachvollziehen

32:] o - . (44 .
Projektubersicht Technisches Transformationen

Datenmodell

Wissen Uber die Daten verwalten
Fachliche Metadatenmanagement-Software

d.

Daten
verarbeiten

Prozesse &
Verarbeitungen

Daten
verantworten
DX Organisation

Daten
bearbeiten
Systemkatalog
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Datenlandkarte x Data Vault

Dissonanz oder Harmonie! ©

dataspot.

e
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dataspot.

Interfaces For Every Use Case

REST/API JdbcMetadata sqQL Reports
Connector
Write Batch- Read-only Read-only Metadata via
Reconciliation with other Datenbase Interface XSL Reports
Databases

Standard Custom
Reports Reports

Import/Export

Read+Write
Bulk Up-/Download

Read+Write Online-
Integration with other

Applications

14. Oktober 2024

© dataspot. gmbh
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Die dataspot. Software dataspot.

Software-Demo und User flr dataspot.playground anfordern unter:

https://www.dataspot.at/kontakt oder office@dataspot.at

USPs FEATURES

4 Ubergreifende Fachdaten- e 4 Technische Metadaten auf

W GmbH

modellierung mit separater
Business-Lineage

Knopfdruck mit dem
JdbcMetadataConnector

4 Organisationsiibergreifende
Zusammenarbeit durch
Basis- vs. Einzelmandanten

4 Alle Metadatenobjekte
einfach integrierbar tber
REST-APIs

4 Zielgruppenorientierte
Visualisierungen durch
flexible Diagrammoptionen

4 Client-Import und -Export
(z.B. Excel, XML, JSON...)

4 Volle Nachvollziehbarkeit

4 Erweiterbar und individuell durch Versionierung und
konfigurierbar ohne KOSTENGUNSTIGES Zeitreisemodus
Programmierung , ‘ MONATSABO

| 14. Oktober 2024 | ©dataspot.gmbh | 34


https://www.dataspot.at/kontakt
mailto:office@dataspot.at

Unsere Kund:innen @ uns dataspot.

The Data Management Survey 24: dataspot. Highlights Dashboard ‘

g KPI Ergebnisse @ Weiterempfehlung f? Performance

Erstplatzierungen

und der befragten Nutzer der befragten Nutzer
fuhrende wiirden dataspot. bewerten dataspot.s
Platzierung o ance - -

o lent - - - g
n einer

Vergleichsgruppe. twortoptionen "Definitiv* und *verglichen mit 759 fur das durchschnitdiche
cheinlich® wurden zusammengefasst Datenmanagement-Tool.

Benutzer-
b Herstellersupport EufHedenheit B freundlichkeit

der befragten Nutzer der befragten Nutzer der befragten Nutzer

bewerten dataspot.s sind mit bewerten dataspo

als dataspot.* -
oder A als’~

ichen mit 76% fur das durchschnittliche *Die Antwortoptionen "Sehr 2ufrieden” und
Datenmanagement-Tool,

*Verglichen mit 7 196 far dos durchschnittliche:
“Eher zufrieden” wurden zusammengefasst. Datenmanagement-Tool.
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dataspot. dataspot.

d.

\'4

Spezialisierung auf Data

Excellence Kompetenter Partner Regionale Nahe Eigene Software

> Maldgeschneiderter > Erfolgreiche Projekte u.a. im > Themenfuhrerschaft flr Data > eigenes

Beratungsansatz Bankensektor Excellence in Osterreich Metadatenmanagement-Tool
> 10+ Jahre Erfahrung mit Data > Etablierte Methoden fUr > Schwerpunkt auf > Flexible Entwicklung und

Governance Datenmodellierung & deutschsprachigen Raum Support in Osterreich
> 20+ Jahre Projekterfahrung in Implementierung (insbesondere Osterreich)

Analytics, Bl & DWH > Kenntnis der gesetzlichen > Sitz in Wien, Linz, Zlrich,

Anforderungen (BCBS 239, Basel, Berlin

DSGVO, EBA...)

Vertraulichkeit: 6ffentlich | 14. Oktober 2024 | © dataspot. gmbh | 36



Wir stellen uns vor ... dataspot.

Barbara Kainz Michaela Mader Alexander Kainz
Managing Partner Managing Partner Technical Director
Data Enthusiast Business Enthusiast Software Enthusiast
— Q
ase R [@ | il O
2016 30+ 60+ 5 €5 Mio+ 100%
founded employees clients locations annual revenue heart
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Be data excellent!

dataspot.
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