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Pains & Needs der Daten-Stakeholder

Die Top-Stakeholder 

verstehen die Daten 

nicht.

Die Geschäftsführung hat 

keinen Überblick über die 

wichtigen Daten im 

Unternehmen.

Das Business soll sich 

digitalisieren, innovationsfähig 

bleiben, sich weiterentwickeln 

und benötigt dafür Daten.

Die Fachbereiche wissen nicht, 

welche Daten es gibt, wo diese 
liegen, wer für Rückfragen zur 

Verfügung steht und wo die Daten 

sonst noch verwendet werden.

Kein Ordnungsrahmen 

für Grunddaten/ 

Kennzahlen.

Daten-Schnittmengen 

zwischen 

Geschäftsfunktionen 

nicht bekannt.

Kein Ausgangspunkt/ 

keine Grundlage für 

Dateninitiativen im 

Unternehmen.

Keine gemeinsame 

Sprache für und keine 
harmonisierte Sicht auf 

wichtige Daten.

Fachbereiche sind emotional nicht 

am richtigen Ort.
Der Wert der Daten wird nicht 

anerkannt

1 Schritt zurück, bitte …

Warum haben wir überhaupt Daten?
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Der Business Lifecycle – Daten sind der Spiegel des Business
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• Etwas komplett 

Neues beginnen

• Eine fachliche 

Problemstellung 

lösen

DATEN

FUNKTIONEN/ 

PROZESSE

• Kennzahlen

• Berichte

• Analysen

• Datenerzeugung

• Datenbeschaffung

WIE mache 
ich das 

Geschäft?

WAS 
ist mein 

Geschäft?

WARUM 
mache ich 

das 
Geschäft?
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Aber wie komme ich an die Fachbereiche ran … ?!

… Starte mit der Datenlandkarte ☺
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Datenlandkarte = 4-dimensionaler Überblick der Organisationsdaten

(Data) Governance: 

Zuordnung verantwortlicher 

Personen für Geschäftsobjekte als 

Ansprechpersonen 

Kernprozesse können zugeordnet 

werden: in welchem Kernprozess 

werden die Daten erzeugt?

Systembezug:

wo die Daten liegen und entstehen 

(Golden Source, SPOT)

Differenzierung der Sichten: 

„eigene“ Geschäftsobjekte, 

„fremde“ Geschäftsobjekte 

→ Domänensicht
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Wie ist das Geschäft in den Daten abgebildet?

Geschäftsfunktionen werden durch die 

Geschäftssteuerung überwacht & 

verbessert.

Geschäftsprozesse dienen der 

Abwicklung und Erfüllung der 

Geschäftsfunktionen.

Geschäftsregeln liegen den operativen 

Geschäftsprozessen zu Grunde und 

gestalten diese. Sie operationalisieren 

den Steuerungswillen und drücken 

diesen in Regeln aus.

Die Geschäftssteuerung macht die 

Vorgaben für die Entwicklung und 

Erstellung der Geschäftsregeln.

Geschäftsfunktionen

Geschäftsprozesse

Geschäftsregeln

Geschäftssteuerung

bilden

Datendomänen

erzeugen

Grunddaten

drücken sich aus 

Referenzdaten

definiert

Kennzahlen
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• Durch die Datenlandkarte wird das Wissen 

über das „Geschäft“ und daher über die Daten 

„(zu)geordnet“ und verfügbar gemacht.

• Die Datenlandkarte schafft eine harmonisierte 

Sicht: trotz unterschiedlicher Verwendung der 

Daten in verschiedenen Geschäftsfunktionen 

handelt es sich immer um dieselben 

Geschäftsobjekte – in gemeinsamer Sprache.

Nutzen der Datenlandkarte

Harmonisierte Geschäftsobjekte ➔ Stabile HUBs
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Stakeholder der Datenlandkarte

Überblick über Datenlandschaft, 

Steuerung, Weiterentwicklung, 

Digitalisierung des Business, 

Innovationsfähigkeit. 

Ansprechpersonen für Daten im 
gesamten Unternehmen finden.

Datentechnische Verbindungen 

zu anderen Abteilungen & 

Schnittmengen von Daten 

erkennen, Zusammenhänge des 

Geschäfts verstehen, wem 
gehören welche Daten (nicht)?

Top-Stakeholder Operativ-Verantwortliche
Datenverantwortliche & 

Data Governance Leads 

Welche wichtigen Daten liegen 

wo im Unternehmen? 

Geschäftsbereich-übergreifende 

Sprache und Awareness für die 

Daten, Grundlage für 
Zusammenarbeit
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möglicher Inputmöglicher Input

Wie macht man eine Datenlandkarte?

Organisations-

Handbuch

Hauptprozess

Subprozess

Arbeitsschritt

Prozess-Management

CxO

Bereich Bereich

Abteilung

...

Organigramm(e)

Enterprise 
Architecture
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Grafische Darstellung der Datenlandkarte
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Identifikation Use Case

Workshops mit den 
relevanten 
Fachbereichen 

Business Analyse

Datenlandkarte wird zu Fachdatenmodell
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dataspot. Pyramide der Fachdaten

Grunddaten
(Referenzdaten,

Stammdaten + Transaktionsdaten)

Kennzahlen
+ Dimensionen

Daten-
nutzungen
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dataspot. Fachdatenmodell, Kennzahlen, Data Quality

... und brauchen daher eine fachliche Sicht auf Daten 

... bzw. eine Datensicht auf ihr Geschäft

... dann übernehmen sie auch Verantwortung für Geschäft UND Daten

Fachexpert:innen

• verstehen “ihr” Geschäft

• können alle Beteiligten 

definieren

• erklären, wie die 

Zusammenhänge sind

• wissen, wo und wie im 

Geschäftsprozess Daten 

entstehen

• geben vor, wie das 

Geschäft gesteuert wird

• fordern Datenqualität

Kennzahlen
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Data Quality

Fachdatenmodell
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IT

dataspot. Data Catalog

• hat den Überblick über 

alle Datenobjekte im 

Datenkatalog

• in Datenbanken oder 

anderen Storages,

• in den jeweiligen 

Systemen,

• führen die technische 

Data Lineage

• verknüpfen Daten zur 
fachlichen Sicht

Technische

Data Lineage

Mapped

Data
Lineage

(Technische) Datenmodelle
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Data Lineage entlang des Data Vaults

Technisches Datenmodell

➔ Staging/Raw Vault

Fachdatenmodell (operative Geschäftsfunktionen)

➔ Raw/Business Vault

Fachdatenmodell (Steuerungs-Geschäftsfunktionen)

➔ Business Vault

Kennzahlenmodell

➔ DWH Metrics Vault

Datennutzungskatalog

➔ Data Marts/Reports
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Data Lineage entlang des Data Vaults
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Die Geschäftsobjekte des Fachdatenmodells bilden die 

Grundlage für die Hubs, während Satelliten anhand der 

Transformationen und Source Mappings identifiziert 

werden.
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Data Excellence Metadata Framework© 

als Basis für die dataspot. Software
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Interfaces For Every Use Case
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Die dataspot. Software

Software-Demo und User für dataspot.playground anfordern unter:

https://www.dataspot.at/kontakt oder office@dataspot.at

USPs

Übergreifende Fachdaten-

modellierung mit separater 

Business-Lineage

Organisationsübergreifende 

Zusammenarbeit durch 

Basis- vs. Einzelmandanten

Zielgruppenorientierte 

Visualisierungen durch 

flexible Diagrammoptionen

Erweiterbar und individuell 

konfigurierbar ohne 

Programmierung

FEATURES

Technische Metadaten auf 

Knopfdruck mit dem 

JdbcMetadataConnector

Alle Metadatenobjekte 

einfach integrierbar über 

REST-APIs

Client-Import und -Export

(z.B. Excel, XML, JSON...)

Volle Nachvollziehbarkeit 

durch Versionierung und 

ZeitreisemodusKOSTENGÜNSTIGES 

MONATSABO

https://www.dataspot.at/kontakt
mailto:office@dataspot.at
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Unsere Kund:innen  uns
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dataspot.

Spezialisierung auf Data 

Excellence
Kompetenter Partner 

Erfolgreiche Projekte u.a. im 

Bankensektor

Etablierte Methoden für 

Datenmodellierung & 

Implementierung

Kenntnis der gesetzlichen 

Anforderungen (BCBS 239, 

DSGVO, EBA...)

Regionale Nähe

Themenführerschaft für Data 

Excellence in Österreich

Schwerpunkt auf 

deutschsprachigen Raum 

(insbesondere Österreich)

Sitz in Wien, Linz, Zürich, 

Basel, Berlin

Eigene Software

eigenes 

Metadatenmanagement-Tool

Flexible Entwicklung und 

Support in Österreich

Maßgeschneiderter 

Beratungsansatz

10+ Jahre Erfahrung mit Data 

Governance 

20+ Jahre Projekterfahrung in 

Analytics, BI & DWH
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Wir stellen uns vor …

5
locations

€5 Mio+
annual revenue 

100%
heart

60+
clients

2016 
founded

30+ 
employees

Michaela Mader
Managing Partner

Business Enthusiast

Barbara Kainz
Managing Partner
Data Enthusiast

Alexander Kainz
Technical Director

Software Enthusiast



Be data excellent!
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