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Das b.telligent-Universum

b.telligent

Unternehmensberatung mit Fokus auf die
Einflhrung von Analytics-, Daten- und
Customer-Engagement-Losungen

Anbieter einer KI-Chat-
Plattform und Spezialist fur
KI-Trainings und -Beratung

Spezialist fiir Location

Anbieter einer analytischen, Intelligence, Analyse von
Kl-basierten B2B-Plattform geografischen Informationen
g ' und Optimierung.von Geo-

fir den Einzelhandel und
dessen Lieferanten

©

Disseldorf und Adressdaten

g\

D N

Frankfurt @
Niirnberg

Spezialist fur Customer
Experience, CRM &
Salesforce

Miinchen

ﬂBerlin
& Stackable

Spezialist fur Entwicklung
und Vermarktung von
Metadatenlésungen

Spezialist fur Software-
Entwicklung und

Spezialist fir den Aufbau und .
UX Design

Betrieb skalierbarer Open-

Source-Data- und -Streaming-
Infrastrukturen



Ein Problem ist halb geldst,
wenn es klar formuliert ist.

— John Dewey (1859-1952)



Projekten
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Typische Herausforderungen

|

Der Mehrwert ist nicht ausreichend transparent.

5
1]12]|3
Data ? Data
Anarchy Driven

Probleme seit 30 Jahren ahnlich.

Peak of Inflated
Expectations

Expectations

n
Trigger Disillusionment

Time

Hype Cycle nach Gartner

Der Glaube an die universelle Losung.

Technologie im Fokus der Aktivitaten.



FUnf entscheidende Best Practices

Definition konkreter Potentiale
01 in einer Datenstrategie

Verbesserung der Einbindung von
Fachbereichen und Stakeholdern

02

03 Etablierung von Vorgehens- &
Entwicklungsmethoden

EinfGhrung einer Ubergreifenden Business-
04 und Anforderungsanalyse

05  Frihe Data-Governance-Umsetzung



GekuUrzter Foliensatz

Foliensatz ist gekiirzt

Dieser Foliensatz enthalt nicht alle Folien, die auf der
DDVUG-Tagung am 16. April 2026 in Berlin prasentiert wurden.
Wenn Sie am gesamten Inhalt interessiert sind,

nehmen Sie gerne Kontakt mit dem Sprecher auf:

Peer M. Carlson
Principal Consultant — b.telligent
peer.m.carlson@btelligent.com







Best Practices — zehn Empfehlungen

Definition von Projektzielen:
Konkret statt generisch vorgehen!

01 |

End-to-End-Sicht:
Mehrwert und Kosten betrachten!

02

Einbindung der Stakeholder:
Mehrwerte, Teilhabe und Teilnahme motivieren!

03

Stakeholder-Management:
Erwartungs-/Zeitmanagement etablieren!

04

Vorgehensmethoden:
05 Scrum-Prozess zu Beginn ,,nach Lehrbuch®!

06 |
07 |
08 |

05

10 |

Q

Essenzielle Rolle im Projekt:
Erfahrenen Scrum-Master engagieren!

Standards flr Business-Analyse:
Prozess fUr die Business-Analyse einrichten!

Dokumente fir die Business-Analyse:
Konzeptionelle Datenmodelle erstellen!

Kosten und Nutzen:
Mit den richtigen Argumenten Uberzeugen!

Anwenderfokus:
Keep it simple!



Der grolSte Feind des Wissens ist nicht
die lgnoranz, sondern die lllusion,
Wissen zu haben.

— Daniel J. Boorstin (1914—-2004)



Peer M. Carlson
Principal Consultant & Community Lead Data Modeling
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b.telligent

smart data. smart decisions.

b.telligent Deutschland GmbH

Walter-Gropius-Strale 17
80807 Minchen

+49 89 122 281 110
www.btelligent.com




