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Data Warehouse
Einfach mit Methode

16. Tagung der DDVUG am 27.3.2025 in Wien




Grundfrage
,Wie sieht ein gutes Data Warehouse aus?’

Andrew Hunt, Der Pragmatische Programmierer:

,Der Hund hat meinen Source Code gefressen”

All die Automation
die Arbeit wird weniger
die Dauer bleibt gleich

Das Data Warehouse wurde
noch nicht ganz so oft fiir tot erklart, wie SQL

Skalierbar
von 1 Quellsystem bis hunderte

Schnell

Wachst mit den Aufgaben

Anpassungsfahig
bei Anderungen in den Datenstrukturen

Nachhaltig
dauerhafter Speicher der Unternehmens
transaktionen

Minium an ungeplanter Arbeit
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Warum ist ein DWH

komplex? Was frisst die Zeit?

Geschafts-
objekt-
modell

Quell- Data
systeme

UOoIUIBPUS||BISIHUYDS

Prozess betrachten

Datenqualitat als gesonderten

Data
Governance
Front
Anforderungen Ends
\ :thutzr; u'nd Business KPIs Data
Schema cherneits- Rules & Dim
klassen
\ \ / \' Datenexporte
Data Warehouse Automation
AV |
Raw
Raw Vault ::j/ Vit -
/ r-gu-sir:es-ﬁﬁ\s —] ®
Stage L Vault —f————— | Information :
Mart 5
o
Technologie Stack

¥ 7 Schnittstellen sind viele und zeitraubend.

# 5 der 7 Schnittstellen haben eine gemeinsame Basis.
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Data Vault ist ein Data
Warehouse nach der
Definition von Bill Inmon

# Subject-Oriented
# Integrated
* Time-variant

# Non-volatile

| bt gy
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Um Daten
verwalten zu
kdnnen,
mussen alle

Beteiligten
Wissen,
welche Daten
verwaltet
werden
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* Ein Unternehmensdatenmodell ist viel zu grof3, um es in einem Zug zu
verstehen

e Abstraktion ist der Schlissel

» ein konzeptionelles Modell verwenden

» bestehend aus zentralen Geschéaftskonzepten und deren
Beziehungen

> nur einen relevanten Teil des Modells betrachten

» Geschéftsbegriffe verwenden
» das Modell in einer lesbaren Form zu formatieren

| salesperson

p .
costomer
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Warum haben Datenmodelle so einen schlechten Ruf?
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Ziel

mit Geschaftsobjektmodell und Glossar
ein gemeinsames Datenverstandnis
schaffen

das Glossar als Basis flir Requirements

individuelle, abweichende und
notwendige Sichtweisen bzw. Blickwinkel
abbilden

Klarung der Frage:
'Welche Daten haben wir?’

Es muss lediglich ‘Gut genug’ sein
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Out of Scope

Enterprise Data Model
Universe of discourse

endlose Abstimmungen Uber den
richtigen Begriff

alles was nicht direkt zu einem Data
Warehouse fihrt

data



THE

Integration bei Data Vault ELEPHANT

IN THE FRIDGE
=

CUIDED STEPS 7O BATA VAULT SUCCESS
THIOUGH BULDING BUSIMESS-CENTINED MOGELS

JOHM GILES
POREWERS BY DAVE WELLL

Die Tabellen der Quellsysteme
werden den Core Business Concepts
oder Geschaftsobjekten zugeordn

Struktur:
Die Hubs werden i.d.R.
vom fachlichen Modell Gbernommen.

- Die Links werden zwischen Raw

beiden ausgehandelt. / Mart
POS Raw Vault — |
System [ ——-——— \
S
. /' |A\ Business [~ .
Finance ‘ Stage I Vault ————— | Information
System - Mart
- Daten:

Web Die Satelliten werden von
ShOp den Quellsystemen bestimmt
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Konzepte fur bessere Zusammenarbeit
bzw. fur ein besseres Data Warehouse

Methoden:

Geschafts-
objekt-
modell

- ELM
- FCO-

Quell-
systeme

Data

- Datenlandkarte

Data
Governance

verknipfung mit Anforderungen
Web Onthologien

Datenqualitat als gesonderten
Prozess betrachten

Sicherheits- Business KPls
Schema klassen Rules & Dim
1
Automatisierter Metadatenaustausch und —transfer
Metadatengetriebene Data Warehouse Automation
Data Warehouse Automation N
Raw
/ Mart

UOIIUIPUI|RISIHUYDS

—
Raw Vault -]

Stage : Vault —4———— | Information

Mart

/ '\ Business"P\- =

Front
Ends

Data

Datenexporte

gouilog

Technologie Stack
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Schnittstellenvereinbarung

Ig:"\

Klare Vereinbarung,
service level agreement (SLA)

i

Nicht-funktionales ebenfalls
vereinbaren: Performance,
Sicherheit und Skalierbarkeit

v/

Umfang der Daten
klar beschrieben

Besser sind
einfache L6sungen

Rechtzeitige Kommunikation
der Anderungen am Operativen
als Teil des SLA

Standardwege, die die
Umsetzung operativ einfach
halten
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Schnittstellenvereinbarung
Wann und wie oft

Full / Delta
Datenformat
Tabellen/Attribute/Typ

¢ ¢

Export fur Quellsysteme
moglichst einfach machen
und wasserdicht

=
=

Uberwachen
und prifen
der Daten-
ubernahme

=
=

Pro Quelle:

* Anzahl unangemeldete Anderungen
des Datenformats in den letzten 180
Tagen

* Anzahl Fehllieferungen in den
letzten 90 Tagen

* Anzahl verspatete Lieferungen in
den letzten 30 Tagen

e Summe bilden

¢ ¢

Probleme sichtbar machen
und zur Besserung anspornen
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Willibald Business Object Source View
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Konzepte fur bessere Zusammenarbeit
bzw. fur ein besseres Data Warehouse

Datenqualitat als gesonderten

Prozess betrachten

Front
Ends

Data

Datenexporte

gouilog

Data
. vernan
Geschafts- Governance
objekt-
Verknilpfung mit Anf r run n
Methoden: mOde” Web Onthologien © de unge
- Datenlandkarte
- ELM / \
- FCO Sicherheits- Business KPls
Schema klassen Rules & Dim
Automatisierter Metadatenaustausch und —transfer
Metadatengetriebene Data Warehouse Automation
v Data Warehouse Automation \ 4
= & Sy ¥
> Raw
Quell % Raw Vault —::/ Vet
- Data 7 I
ol / '\ Business"P\- —
SySteme o Stage : Vault —4———— | Information
g_ Mart
o
Data ?.. Boafrd .
Contract & .° Technologie Stack
5 Glory
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Mermaid Diagramm

wird beliefert an

Willibald Business Object Data View
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Domanenverantwortliche behalten den Uberblick

Quell Sicht Integrative Sicht Auswertungs Sicht

@ Dimensionen
Fiir eine Datenquelle laufen alle Faden P
bei einem Team zusammen. Der Domanen- Fakten |

verantwortliche kennt alles von der Quelle
bis zum Report:
die horizontale Datensicht

Apply
(Data Valorisation)

Gather
(Data Integration)

Provide
(Data Delivery)

E—)
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Konzepte fur bessere Zusammenarbeit
bzw. fur ein besseres Data Warehouse

Datenqualitat als gesonderten
Prozess betrachten

Data
. Governance C
Geschafts-
objekt- Front
Verkniipfung mit Anforderungen
Methoden: modell Web Onthologien g Ends
- Datenlandkarte Data Literacy Information/Pro?uct Canvas
- ELM
- FCO-I Sicherheits- Business KPls
. Data
Schema klassen Rules & Dim
\
Automatisierter Metadatenaustausch und —transfer Datenexporte
Metadatengetriebene Data Warehouse Automation
v - Data Warehouse Automation \ 4 N
C ail Domaénen und o Y .
g_ Domaénenverantwortliche ] M?rvt
Quel |_ Data a_ Raw Vault -] o
ol / '\ Business"P\- — (]
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Q
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Data g Boafrd .
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5 Glory
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Konzepte fur bessere Zusammenarbeit
bzw. fur ein besseres Data Warehouse

Datenqualitat als gesonderten
Prozess betrachten

Data
. Governance =
Geschafts-
objekt- Front
Verknipfung mit Anforderungen
Methoden: modell Web Onthologien g Ends
- Datenlandkarte Data Literacy Information/Pro?uct Canvas
- EM Data Catalog
- FCo-l Sicherheits- Business KPls Data Marktplatz fir Daten
; Nutzungsdauer flr Daten
Schema klassen Rules \& Dim automatisierte Bereitstellung / Berechtigung
Automatisierter Metadatenaustausch und —transfer Datenexporte
Metadatengetriebene Data Warehouse Automation
v - Data Warehouse Automation \ 4 N
C ail Domanen und A .
g_ Domaénenverantwortliche N ] M?rvt
Quel |_ Data a_ aw Vault —| w©
ol / '\ Business"P\- = ()
SySteme ) Stage : Vault —4———— | Information f"'
> Mart 6'
o
@ O
Data g Boafrd .
Contract &' Gl‘;ry Technologie Stack
=}
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Einfaches Lineage mit minimaler Dokumentation

Zu jeder Prozedur im Business Vault werden Routine und Quelle bzw. Ziel in der Datenbank hinterlegt.

CREATE TABLE [dbo].[BizVaultMap] (
[Input] varchar(256) NOT NULL,
[Typeln] char NOT NULL,
[Output] varchar(256) NOT NULL,
[TypeOut] char NOT NULL

)

Wahrend des Deployment einfligen:

IF NOT EXISTS (SELECT 1 FROM [BizVaultMap]
WHERE [Input] =,SAT_Orderltem'
AND [Typeln] ='T'
AND [Output] =,P_Clean_Orderltem’
AND [TypeOut] =,F')

BEGIN
Mit den folgenden Werten
fur Typeln/TypeOut: INSERT INTO [BizVaultMap] ([Input], [Typeln], [Output], [TypeOut])
T  Tabelle VALUES (' SAT_Orderltem', 'T", 'V_SR_CONFIRM_REMDOC_', 'V')
V  View END

F Funktion
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Die Tabelle liefert den Input fur graphviz

select cvs
[from (
select 'b' reihe, ('"'" + [Input] + '""->"" 4+ [Output] + '"') as cvs
from [dbo].[BizVaultMap]
union all

select 'a' reihe, """ + [Input] + """ ' +
| CASE WHEN [TypeIn] = 'T' THEN ' [shape=box]’
WHEN [TypeIn] = 'V' THEN ' [shape=ellipse]’
| WHEN [TypeIn] = 'F' THEN ' [shape=octagon]'

ELSE ' [shape=star]' EHND
from [dbo].[BizVaultMap]
unicn all

select 'a' reihe, """ + [Output] + '" ' +
| CASE WHEN [Typeout] = 'T' THEN ' |[shape=box]’
WHEN [Typeout] = 'V' THEN ' [shape=ellipse]’
| WHEN [Typeout] = 'F' THEN ' [shape=octagon]'’
ELSE ' [shape=star]' END
from [dbo].[BizVaultMap]

group by reihe, cvs
order by reihe

r
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Selektion aller Vorganger per rekursiver cte

with mapping as (
select *
from [Meta].[Lineage] a
where Output in ('BIZ.V VereinsPartner Bestellung B', 'BIZ.V Kunde Bestellung B')
union all
select a.*
from [Meta].[Lineage] a
inner join mapping m on m.Input = a.Output
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Und hier das Ergebnis

LondingZone.Position

—1 PSA.Position

LandingZone.Position VRS

PSA.Position VRS

LandingZone Bestellong —b> PSA.Bestellung |

LandingZone. Bestellung_VRS —D[ PSA.Bestellung_VRS

LandingZone.Lieferadresse <>

PSA.Lieferadresse

LandingZone VereinsPartner RD

PSAVereinsPartner }

LandingZone.Wohnort

LandingZone.Konde t—————p PSA.Kunde

| PSA.Wohnort

RAW.V _Bestellong H

RAW. _Konde _Bestellong_SD

RAWYV _Bestellong_ S

RAW.N _Konde _Bestellong_L

RAW.V_Bestellong_VRS_S

@_ VereinsPartner _Bestellong _SD

RAWN _VereinsPartner_Bestellong_ L

RAW.V_Kunde _H

RAW.V _VereinsPartner _H

B> RAWN _Konde S

RAW.N _VereinsPartner _Konde_L

RAW.V _VereinsPartner _Konde SD

BIZV_Kunde Bestellong_B

BIZ/ _VereinsPartner _Bestellung_B
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Was ist das Problem
mit den Fehlern?

e Error Handling -
Wahrnehmung und Handling

* Prinzip der Sparsamkeit
* Wer immer Wolf!‘ ruft...
* Fehler genau einmal melden
* Behebung Giberwachen
* Warnungen eher lassen

* Fehlerprifung immer als
optionales Feature



Data
Interface

Stage

Meldungen definieren und dokumentieren
Verantwortlichen definieren
mogliche Meldungen:

Dubletten
Ein Primarschlissel wird in einer Lieferung einer
Tabelle mehrfach geliefert.

Fehlender Schliisselbegriff
Der Primarschlissel fehlt. Diese Meldung wird
pro Tabelle als Gesamtzahl ausgegeben.
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Konzepte fur bessere Zusammenarbeit
bzw. fur ein besseres Data Warehouse

Datenqualitat als gesonderten
Prozess betrachten

Quell-
systeme

Data
. Governance =
Geschafts-
objekt- Front
Verkntipfung mit Anforderungen
Methoden: modell Web Onthologien g Ends
- Datenlandkarte Data Literacy Information/Pro?uct Canvas
- EM Data Catalog
- FCO-I Sicherheits- Business KPls Data Marktplatz fiir Daten
; Nutzungsdauer flr Daten
Schema klassen Rules \& Dim automatisierte Bereitstellung / Berechtigung
Automatisierter Metadatenaustausch und —transfer Datenexporte
Metadatengetriebene Data Warehouse Automation
A v v
o Data Warehouse Automation \‘ Error Handling mit Interface Task Mgt
o Domanen und 4 Lineage
> Raw 5
S, Domadnenverantwortliche o Mart Orchestration und Scheduling
D t g Raw Vault ::: o
ata . 5 | Amee=a==
ol / '\ Business"P\- =] 'f_D'_
o Stage : Vault —4———— | Information S
> Mart 6'
o
@ O
Data g Booafrd .
Contract | 5 Technologie Stack
=}
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Ungeplante Arbeit tracken

« Ungeplante Arbeit ist ein
Hindernis fur schnelle
Jira Entwicklung
Anforderungs-

Epic Geblant
; = Feature ;::pbar?te Entwicklungsprozess
managemen User Story rbei beobachten
Error I ' ‘
Error Handling = Fix Uniekr)) zfmte
2nd Level Support (oeit

Eingreifen « Analysieren

» Tracking der Aufwande liefert
wichtige Fakten zur
Verbesserung

m[ethod] £ data



Konzepte fur bessere Zusammenarbeit
bzw. fur ein besseres Data Warehouse

Datenqualitat als gesonderten
Prozess betrachten

Quell-
systeme

Data
. Governance =
Geschafts-
objekt- Front
Verkntipfung mit Anforderungen
Methoden: modell Web Onthologien g Ends
- Datenlandkarte Data Literacy Information/Pro?uct Canvas
- EM Data Catalog
- FCo-l Sicherheits- Business KPls Data Marktplatz fir Daten
; Nutzungsdauer flr Daten
Schema klassen Rules \& Dim automatisierte Bereitstellung / Berechtigung
Automatisierter Metadatenaustausch und —transfer Datenexporte
Metadatengetriebene Data Warehouse Automation
A |4 v
o Data Warehouse Automation \‘ Error Handling mit Interface Task Mgt
o Domanen und 4 Lineage
> Raw 5
S, Domadnenverantwortliche o Mart Orchestration und Scheduling
D t g Raw Vault —| w©
ata . 5 | Amee=a==
ol / '\ Business"P\- — 'f_D'_
o Stage : Vault ———— [ Information S,
g_ Mart o)
D) ca/co| ©
08
5°  Board
Data = of .
Contract | 5 Technologie Stack
=}

technische Schulden verwalten
Ungeplante Arbeit messbar machen
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Die fertige Losung fur ein ideales DWH gibt es noch nicht.

Jede der hier beschriebenen Losungen hilft auch fir sich allein

Gleichzeitig ist das Big Picture klar, Sackgassen Losungen lassen sich
vermeiden

15 % gehen immer
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Danke fur Ihre Aufmerksamkeit!
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